ПРОЕКТ
«ИСКУССТВЕННЫЙ ИНТЕЛЛЕКТ ИНТЕРНЕТА (ИИИ)»
или «Предметно-ориентированный Интернет–каталог

лучших сайтов предприятий и организаций
(каталог, организованный по принципу ТЕЗАУРУСА)
Тезаурус (от греч. θησαυρоς — сокровище) — особая разновидность словарей, в которых указаны семантические отношения (синонимы, антонимы, паронимы, гипонимы, гиперонимы и т.п.) между лексическими единицами (терминами). Таким образом, тезаурусы, особенно в электронном формате, являются одним из действенных инструментов для описания отдельных предметных областей знаний. В отличие от толкового словаря, тезаурус позволяет выявить смысл термина не только с помощью определения, но и посредством связывания его с другими понятиями и их группами, являясь, таким образом, системой искусственного интеллекта.

Каталог-тезаурус в сети Интернет - это Система Искусственный Интеллекта
Дескрипторы (гиперонимы и гипонимы) – это термины естественного языка, выражающего определенные понятия. Словарь дескрипторов с указанием между ними смысловыми отношениями, охватывающими определенную предметную область, называют информационно-поисковым тезаурусом.

Гипероним – термин с более широким значением, выражающее общее, родовое понятие, название класса (множества) предметов (свойств, признаков). Гипероним является результатом логической операции обобщения или в математическом смысле — дополнения до множества. В лингвистике, гипероним — понятие, в отношении к другому понятию выражающее более общую сущность. В отношении некоторого множества объектов гиперонимом является понятие, отражающее надмножество к исходному.

Гипоним – термин с более узким значением, называющее предмет (свойство, признак) как элемент класса (множества).

Базовые принципы построения «Интернет-каталога-тезауруса»: 

1. Высокая скорость работы.
2. Наглядность представления информации.
3. Простота навигации.

Проблемы, которые естественным образом решаются в технологии предметно-ориентированного Интернет–каталога, организованного по принципу тезауруса:
1. Проблема «SEO-прессинга» или проблема омонимов (термины разные по значению, но одинаковые по написанию). 
Первоначальным решением этой проблемы было введение в тезаурус слов дублеров в различные дескрипторные множества. Но это серьезно усложняет сам процесс подготовки тезауруса, а впоследствии затрудняет его модификацию, т.к. постоянно требует отслеживания корректности встречных ссылок расположения омонимов в тезаурусе. Поэтому был выбран подход: «Одно слово – один каталог ссылок на сайты». При таком подходе просто немного иначе происходит группировка терминов в дескрипторных узлах. Более абстрактные термины объединяются на более низком уровне дерева иерархии тезауруса, а на более высоком уровне к термину добавляется уточняющее слово. Одним из преимуществ такого подхода является возможность автоматической генерации новых дескрипторных множеств в тезаурусе со ссылками на соответствующие термины в первоначальных дескрипторных множеств. 
2. Проблема синонимов (термины различные по написанию, но имеющие одинаковое значение).

Такая проблема в Интернет-тезаурусе не существует, т.к. чем больше терминов, тем больше вероятность того, что мы более полно определяем предметную область. Вопрос заключается в другом. Если собирать термины в новые дескрипторные множества, то приходится вводить в тезаурусе дополнительные связи, отличные от первоначальных иерархических связей. Но этот процесс может быть полностью автоматизирован и не представляет серьезной проблемы при разработке.
3. Проблема иерархичности словаря предметной области. Словарь предметной области знаний представляется через дескрипторы (термины естественного языка, выражающие определенные понятия) и ключевые слова (дополнения к дескрипторам). Многие пользователи не имеют достаточного образования и просто не знают специфичных терминов, применяющихся для точного позиционирования объектов предметной области, поэтому использование общепринятых (обиходных,  употребляемых в разговоре) терминов позволяет сделать систему понятной и общедоступной. И наоборот, это позволяет расширить словарный запас пользователя, демонстрируя наряду с разговорными фразами научные (специфические) термины и названия.

Решить такую задачу при построении системы искусственного интеллекта без использования естественного интеллекта вряд ли получиться. Поэтому при построении первоначального тезауруса используется ручной труд.
Аналогично на завершающем этапе при отбраковке ссылок на сайты также используется человеческие способности к ассоциативному восприятию информации, представленной на сайте. Только человек может качественно и быстро разобраться стоит или не стоит оставить ссылку в каталоге. Предварительно все ссылки на сайты собираются поисковыми роботами, которые проверяют, является ли ссылка действующей или web-страница по ней не доступна.
В результате система генерации дескрипторного каталога получается человеко-машинной – в этом ее преимущества перед современными поисковыми системами. Но труд максимально автоматизирован на каждом участке, где задействованы человеческие ресурсы.
Базовые решения «Интернет-Каталога-Тезауруса», реализованные в проекте:

1. Однородность среды - отказ от  использования традиционных систем управления реляционными базами данных (СУБД). Весь тезаурус предметной области размещается непосредственно в файловой системы сервера сети Интернет. 
2. Использование языка математической логики представления терминов на латинских символах. Это позволяет оперировать терминами как именами каталогов или файлов.
3. Высокая скорость и повышенный объем выдачи информации на web-странице в HTML-коде на клиентский компьютер за счет предварительной PHP-обработки данных из простых текстовых файлов на сервере сети Интернет.
Основные подходы при построении каталога:

1. Интернет – источник информации
Вся информация, собираемая в каталог, должна быть получена только из сети Интернет. В частности ключевые слова и базовые термины (дескрипторы) для построения тезауруса берутся из наиболее популярных поисковых систем:

· Яндекс (www.wordstat.yandex.ru),

· Google (www.google.ru/insights/search),
а также наиболее посещаемых порталов и энциклопедических систем.

2. 3-й закон Паркинсона: «Рост приводит к усложнённости, а усложнённость — это конец пути»
Поэтому тезаурус собирается так, что каждый термин (набор ключевых слов) встречаются в тезаурусе только один раз, как и каталог ссылок. Все остальные дублеры этого термина содержат переадресацию на него.
3. Использование богатейшего опыта человечества в составлении каталогов по принципу Тезауруса, который сегодня незаслуженно забыт.
Существующий студенческо-аспиранский подход, присущий современным поисковым машинам, должен быть дополнен академической или научно-мотивированной стратегией связанных тематических каталогов, организованных по принципу тезаурусов. Никакой индекс цитирования не в состоянии всецело заменить грамотно составленной классификационной иерархии понятий, тем более построенной с использованием многовековых исследований человечества в области представления знаний и искусственного интеллекта.
Первые информационно-поисковые тезаурусы были разработаны в 60-70-е годы:

- тезаурус Агентства службы технической информации США (1962 г.):

- тезаурус технических и научных терминов Министерства обороны США и Объединенного совета инженеров (1967 г.) – 23364 слова, из которых 17810 слов выступают в качестве дескрипторов);

- тезаурус научно-технических терминов под общей редакцией Ю.И. Шемакина (М., Воениздат, 1972 г.);

- тезаурус международных информационных служб по атомной энергии (1966 г.);

- тезаурус Международного агентства по атомной энергии в Вене (6-е издание вышло в 1974 г.);

- отраслевой тезаурус: словарь дескрипторов по химии и химической промышленности (НИИТЭХИМ, 1973 г.) – 5373 ключевых слова, из которых 1033 дескриптора;

- тезаурус дескрипторов по образованию Информационного центра народного образования США (1967 г.).

КОММЕРЧЕСКАЯ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТЬ ПРОЕКТА

Дескрипторный каталог, построенный по принципу предметно-ориентированного тезауруса – является идеальным местом для размещения контекстной B2B-рекламы. 
Главные заказчики контекстной рекламы — это представители различного бизнеса с высокой стоимостью привлечения клиента: производители и поставщики промышленных товаров, участники строительных, автомобильных, страховых и финансовых рынков. Кроме того, значительную долю оборота такой рекламы  обеспечивают продавцы бытовой техники, представители сектора деловых услуг, туристического сектора и сектора недвижимости.

В2В – сокращение от английских слов «business to business», в буквальном переводе – бизнес для бизнеса. Это сектор рынка, который работает не на конечного, рядового потребителя, а на такие же компании, то есть на другой бизнес.
ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ЗАКОНЫ, ПРИНЦИПЫ и ФОРМУЛЫ
1. 3-й закон Паркинсона (Сирил Норткот Паркинсон — британский писатель, драматург, журналист, биограф и историк, автор работ по проблемам бизнеса, менеджмента, истории и политологии, сформулировал эмпирические законы (в т.ч. и для информации) в сатирической статье, напечатанной в 1955 году):
Рост приводит к усложнённости, а усложнённость — это конец пути.

2. Правило Хэнлона:
Никогда не приписывайте злонамеренности тому, что вполне может быть объяснено глупостью.

3. Принцип Парето (Вильфредо Парето — итальянский инженер, экономист, социолог, и философ, выявил частную закономерность «20/80» в 1897 г):
20 % усилий дают 80 % результата, а остальные 80 % усилий — лишь 20 % результата. 

Частные случаи:

20 % клиентов приносят 80 % прибыли,

80 % пользователей посещают 20 % сайтов.

4. Закон Ципфа (Джордж Ципф - американский лингвист, в 1940-х годах эмпирическим путем обнаружил закономерность распределения частоты слов естественного языка):
Если к достаточно большому по объему тексту составить список всех встречающихся в нем слов, затем расположить их порядке убывания частоты их встречаемости в данном тексте, то будет для любого слова в таком списке, выполняется условие:

fr = const,
где:

f – частота встречаемости слова в тексте,

r – порядковый номер слова в списке,

const – эмпирическая постоянная величина.

5. Закон Бредфорда (Самуэл  Брэдфорд - английский химик и библиограф, в 1934 году выявил закономерность распределения статей в научных журналах):
Если научные журналы (сайты) расположить в порядке убывания числа статей по конкретному вопросу (поисковой фразе), то журналы (сайты) можно разбить на зоны, таким образом, чтобы количество статей в каждой зоне по заданному вопросу (поисковой фразе) было одинаковым:
T1 : T2 : T3 : T4 : … = 1 : a : a2 : a3 : …
где:

T1, T2, T3, T4, … – число журналов (сайтов) в 1-ой, 2-ой, 3-ей, 4-ой и т.д. зонах,

a – отношение количества журналов (сайтов) от одной соседней зоны к другой.                                                                                                                                                                                   

Закон Бредфорда – это специфический случай распределения Ципфа для систем периодических изданий по науке и технике. Знания этой закономерности позволяют выбрать в информационном пространстве именно те издания (сайты), которые с наибольшей вероятностью содержат публикации, соответствующие интересующему нас профилю знаний.

6. Формула Шеннона (Клод Элвуд Шеннон - американский инженер и математик, в 1948 году ввел понятие информации, содержащейся в передаваемых сообщениях. Шеннон первым начал рассматривать передаваемые информационные сообщения с точки зрения статистики):
Пусть мы имеем алфавит, состоящий из N символов, с частотной характеристикой p1, p2, …, pn, где pi - вероятность появления i–го символа. Тогда средний информационный вес символа (количество информации, содержащееся в символе) такого алфавита выражается формулой Шеннона:

l = p1 log2(1/ p1) + p2log2(1/p2) + . . . + pnlog2(1/pn) = - [image: image2.png]Xi-yp;log,p;



,
где l  – количество информации, N – количество возможных событий, pi – вероятность отдельных событий. Максимальное значение l  имеет лишь тогда, когда все исходы равновероятны, т.е. 

p1 = p2 = ... = pn = 1/N,

при этом формула Шеннона переходит формулу Хартли, которая является частным случаем более общей формулы Шеннона:
l = -[image: image4.png]N XL p;log,p;



= -[image: image6.png]


∙log2[image: image8.png]


 = log2N
7. Формула Хартли (Ральф Винтон Лайон Хартли - американский учёный-электронщик, в 1928 предложил логарифмическую меру информации) определяет количество необходимой информации, приходящееся на N возможных сообщений при условии, что все сообщения равновероятны: 
l = log2N
Если вероятности появления сообщений одинаковы p=1/N, то количество информации на каждое сообщение равно: l = - log2p
Минимальное количество информации (один бит), представляющей собой сообщение, полученное в результате появление одного из двух связанных между собой равновероятностных событий (например, подбрасывание монеты: «орел» или «решка»):

l = - log2(1/2) = log22 = 1
8. Формула Байеса (Томас Байес — английский математик и священник 18 века, решил одну из основных задач теории вероятностей - оценка вероятности событий эмпирическим путем. Работа была опубликована в 1763 году, через 2 года после смерти автора):
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где

p(A|B) — вероятность справедливости гипотезы A при наступлении события B;

p(B|A) — вероятность наступления события B при истинности гипотезы A;

p(A) — априорная вероятность гипотезы A;

p(B) — вероятность наступления события B.

Проблема многих информационных системах связана с принятием решений в условиях неопределенности. К таким системам, в частности, относятся поисковые и каталожные системы Интернет. Поэтому важной задачей является создание методов позволяющих быть точными в отношении неточностей. В каждой такой системе реализуется некоторый алгоритм, задающий последовательность и способ анализа результатов проверок или тестов.

Одним из методов, позволяющих осуществлять обработку статистической информации, является метод, основанный на вероятностном критерии правдоподобия. Если определить вероятности следующим образом:
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 - вероятность справедливости гипотезы A при условии, что произошло событие B;
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 - вероятность свершения события B при условии, что справедлива гипотеза A.

p(B&A) или p(A&B) – вероятность того, что одновременно справедлива гипотеза A и совершилось событие B,
то исходную формулу Байеса можно переписать несколько в другом виде:
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где:
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 - вероятностный критерий правдоподобия (уточнения) начальной априорной вероятности справедливости гипотезы A, при условии свершения события B. Если K(A|B)  > 1, то событие B выступает в пользу гипотезы A, при K(A|B)  < 1 – против. Если K(A|B)  = 1, то событие B никак не связано с гипотезой A.

Важным следствием формулы Байеса является также формула полной вероятности события, зависящего от нескольких несовместных гипотез:
[image: image14.png]P(B)= Y P(A)P(B|A)




— вероятность наступления события B, зависящего от ряда гипотез Ai, если известны степени достоверности этих гипотез (например, измерены экспериментально).


Следовательно, при создании базы данных достаточно большого количества качественных диагнозов болезней, поставленных докторами по определенными ими критериями (симптомами) пациентов. Алгоритм, использующий эту формулу, может поставить диагноз нисколько не хуже, чем самый лучший доктор. Но при условии, если пациент последовательно приведет все симптомы, которые содержат отклонения его «больного состояния» от «здорового состояния». Причем система может пациенту сама предлагать вопросы, т.к. симптомы можно расположить в порядке убывания вероятностей их появления в историях болезней, при этом второй симптом система также выберет из общего списка по вероятности его сочетания с первым выбранным и так далее…
Медицинская тема не является единственной в системах диагностики с применением формулы Байеса. Пользователей сети Интернет можно также рассматривать как «пациентов» информационного пространства.
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